VERSPIEL

Landesstelle
Glucksspielsucht
in Bayern

DEUTSCH - ARABISCH

TEIL 1: INFORMATION

Wenn aus Vergniigen eine Sucht entsteht

Haben Sie oft das Gefiihl, die Kontrolle Uber Ihr eigenes Spiel-
verhalten zu verlieren? Dann ergeht es Ihnen so wie mehreren
hunderttausend anderen Menschen in Deutschland. Bei ihnen
sind Automaten- oder Casinospiele, Sportwetten, Poker oder
Lotterien nicht mehr das, was sie fur die meisten Menschen
sind: ein reines Freizeitvergniigen. Fir sie ist aus Spald eine
Sucht geworden. Mehrere hunderttausend Menschen, die erst
dann wieder mit dem Spielen aufhéren, wenn tberhaupt kein
Geld mehr vorhanden ist. Und die immer weiterspielen, selbst
dann, wenn sie verlieren, um das bereits verlorene Geld wie-
der hereinzuholen. Wer einmal in diesem negativen Kreislauf
des problematischen Spielens gefangen ist, kann an fast nichts
anderes mehr denken, als noch mehr zu spielen. Finanzielle
Probleme sind da vorprogrammiert. Die Einsatze werden ho-
her, und haufig wird das Spiel immer riskanter. Verzweiflung
und Schuldgefihle sind die Folge. Beruf, Freunde und Familie
bleiben auf der Strecke und der Spieler gerdt zunehmend ins
Abseits.

TEIL 2: TESTEN SIE SICH SELBST

Wie kritisch ist Ihr Spielverhalten?

Mit Hilfe der folgenden Fragen konnen Sie lhr personliches Ri-
siko besser einschatzen.

1. Haben Sie oft (iber Moglichkeiten nachgedacht, wie Sie den
Geldeinsatz fir Gliicksspiele beschaffen kénnten?

2. Gab es Zeiten, in denen Sie hdufiger als vorher spielen
mussten, um denselben Reiz beim Gliicksspiel zu erleben?

3. Haben Sie mehrmals versucht, lhr Gliicksspielen zu
reduzieren oder zu kontrollieren und das als schwierig emp-
funden?

4. Haben Sie sich unruhig oder reizbar gefiihlt, nachdem Sie
versucht hatten, Ihr Gliicksspielen zu reduzieren oder ganz
damit aufzuhoéren?

5. Hatten Sie das Gefiihl, dass Sie gespielt haben, um vor per-
sonlichen Problemen zu fliehen?

6. Ist es ofter vorgekommen, dass Sie Geld verloren haben und
innerhalb weniger Tage erneut gespielt haben, um das ver-
lorene Geld wiederzugewinnen?

7. Haben Sie Ihr Glicksspielen gegeniiber anderen
(z.B. Familienmitgliedern) oft verheimlicht oder versucht,
es zu verheimlichen?
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8. Gab es Phasen, in denen Ihr Gliicksspielen zu Problemen
in der Beziehung zu lhrer Familie, lhren Freunden,
Mitarbeitern oder Lehrern gefiihrt hat?

9. Haben Sie andere lhre Gllcksspielschulden bezahlen lassen
(d.h. sich aus der Klemme helfen lassen), wenn Sie wegen
Ihrer finanziellen Lage verzweifelt waren?

Jedes ,ja“ konnte ein Hinweis sein, dass Sie bereits ein
problematisches Spielverhalten entwickelt haben.

TEIL 3: HILFE BEI PROBLEMEN MIT DEM
GLUCKSSPIELEN - FUR BETROFFENE UND
ANGEHORIGE

Probleme mit dem Gliicksspielen kann man wieder in den
Griff bekommen.

Es gibt wirksame Beratungs- und Behandlungsangebote, die es
den Betroffenen ermdoglichen, wieder ein Leben zu fiihren, in
dem das Spielen nicht mehr im Mittelpunkt steht. Die Bera-
tungsstellen beantworten Fragen zur Suchtgefahrdung ebenso
wie zu individuellen Therapiemdoglichkeiten. AuRerdem helfen
sie bei der Suche nach Selbsthilfegruppen sowie weiteren Be-
ratungsangeboten (z.B. Schuldnerberatung).

Alle diese Angebote sind kostenfrei. Und: Die Beratung erfolgt
auf Wunsch anonym und hat keine Auswirkungen auf lhre Auf-
enthaltserlaubnis oder die Schufa-Auskunft. Alle Berater unter-
liegen einer gesetzlichen Schweigepflicht und diirfen Informa-
tionen Uber Sie nicht ohne lhre Erlaubnis weitergeben.

Da Familienmitglieder, Partner, Freunde und Bekannte von
Gllcksspielstichtigen von deren Sucht meist mitbetroffen sind,
bieten die Beratungsstellen ebenfalls fur sie Hilfe und Unter-
stitzung an. Auch die Selbsthilfe bietet Gruppengesprache
nicht nur fur Spieler, sondern auch speziell fir Angehdérige von
Gliicksspielslichtigen an.

Die meisten der aufgezdhlten Hilfeleistungen werden in deut-
scher Sprache angeboten. Fiir Menschen, die noch nicht so gut
deutsch sprechen, besteht teilweise die Moglichkeit, fir die
Beratung einen Dolmetscherservice zu nutzen. In diesem Fall
|asst man am besten eine Vertrauensperson mit Deutschkennt-
nissen den ersten Kontakt mit der Beratungsstelle herstellen
und sich nach den entsprechenden Moglichkeiten vor Ort er-
kundigen.

Neben den persénlichen Beratungsangeboten kdnnen Sie auch
kostenlose und anonyme Telefon- oder Online-Beratungsange-
bote nutzen. Verfligbhare Nummern und Kontakte finden sie
gleich hier auf der Homepage am rechten Rand.

Ein Online-Programm speziell fiir Angehdérige von Gliicksspiel-
stichtigen bietet aullerdem das Programm ,,Entlastung fur An-
gehorige (EfA)”.

Als spezielles arabischsprachiges Beratungsangebot fir Betrof-
fene und Angehorige bietet Aufbruch Neukolln e.V. eine On-
line-Beratung an.
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Einige erste Verhaltenstipps bei Glicksspielproblemen haben
wir nachfolgend fiir Sie zusammengestellt:

Wenn Sie selbst spielen:

e Besprechen Sie |hre Situation mit einer Person lhres Vertrau-
ens (Familienmitglied/Freund/Kollege).

e Suchen Sie sich moglichst friihzeitig die Unterstiitzung einer
Beratungsstelle oder einer Selbsthilfegruppe.

e Tragen Sie moglichst wenig Bargeld bei sich und geben Sie
einer Person |hres Vertrauens lhre EC-Karte.

e Lassen Sie regelméaRige Kosten (Miete, Telefon, u.a.) gleich
nach Gehaltseingang direkt per Dauerauftrag von ihrem Kon-
to abbuchen.

e Suchen Sie sich ein Hobby, das Ihnen Spal® macht.
e Gehen Sie allen Gliicksspielformen aus dem Weg.

e Priifen Sie, ob Sie sich fiir Ihre bevorzugte Spielform sperren
lassen kénnen.

Wenn Sie Angehdorige(r) eines Gliicksspielsiichtigen sind:

¢ Reden Sie mit einer Person lhres Vertrauens Uber Ihre Sor-
gen. Reden entlastet!

e Halten Sie den Kontakt zu lhren Verwandten und lhren
Freunden und tun Sie Dinge, die lhnen gut tun.

e Reden Sie mit lhrem spielenden Angehorigen offen aber
sachlich Gber Ihre Sichtweise und lhre Sorgen. Drohen Sie
dabei keine Konsequenzen an, die Sie spater nicht einhalten
kénnen oder wollen (z.B. eine Trennung).

e Leihen Sie lhrem spielenden Angehorigen kein Geld und
ibernehmen Sie keine Schulden. Ligen Sie auch nicht fir
ihn oder Gbernehmen Aufgaben, die eigentlich er erledigen
misste. Sollte dies doch einmal zwingend notwendig sein,
dann treffen sie moglichst konkrete, zeitlich befristete Ab-
sprachen.

e Sichern Sie lhre eigene materielle Existenz (z.B. eigenes Kon-
to, Verwaltung des Haushaltgeldes).

e Suchen Sie sich die Unterstiitzung einer Beratungsstelle oder
Selbsthilfegruppe.

Die Landesstelle Gliicksspielsucht in Bayern ist fir die Inhalte
der Angebote Dritter nicht verantwortlich.
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